Zmluva o poskytovani sluzieb

uzatvorend v zmysle § 269, ods. 2 Obchodného zdkonnika v platnom zneni

Zmluvné strany:

Poskytovatel’:
Sidlo:

Zapisana v:

1ICO:
IC DPH:
DIC:

Zastlipeny:

Bankové spojenie:
Kontaktny e-mail:

Osoba opravnena
konat’ vo veciach

realizdcie zmluvy:

Pouzivatel”:
Sidlo:

1CO:

IC DPH:
DIC:

Zastipeny:

Bankové spojenie:
Kontaktny e-mail:

Osoba opravnena
konat’ vo veciach

realizacie zmluvy:

eGov Systems spol. s r. o.

Brigadnick4 27, Bratislava 841 10
Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, Oddiel Sro,
VloZka ¢. 25658/B

35827 521
SK20 2022 5493
202022 5493

Je platcom DPH.

Ing. Jan Domankus, konatel
SK51 0200 0000 0020 2553 9255 VUB as.
info@eGovSystems.sk

Mgr. Patrik Laslop, obchodny zéstupca

Obec Ziriedie

Zariecie ¢. 190, 020 52 Mestecko
00317 926

2020615652
Je / Nie je platcom DPH.

Ing. Jozef Kollar, starosta obce

kollar@zariecie.sk

Ing. Jozef Kollar, starosta obce
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CLI Utel a predmet zmluvy

. Ugelom uzatvorenia zmiuvy je vyuZivanie sluzby SMS-info (dalej aj ,.Sluzba“)
Pouzivatelom. Sluzba je urena na rychle hromadné zasielanie sprav skupine prijemcov
(najmé obyvatelia, ¢lenovia klubu), s moZnostou nastavenia prijmu samotnymi prijemcami
alebo Pouzivatel'om. Spravy si zasielané prijemcom prostrednictvom sluzieb mobilnych
operdtorov (SMS) alebo prostrednictvom sluzieb Internetu (email, mobilné aplikécia).
Predmetom zmluvy je zavizok Poskytovatel'a prevadzkovat’ Sluzbu a zéviizok Pouzivatela
uhradzat’ za jej pouzivanie dohodnuty poplatok.

. Zmluva d'alej definuje prava a povinnosti zmluvnych strin a podmienky pouZivania,
prevadzkovania a spravy Sluzby.
. SluZba je pristupna na adrese http://sms-info.eu

CLII Cena a ziaétovacie obdobie

Pouzivatel' sa zavizuje uhradit' poplatok 35 € (slovom tridsat'pdt’ eur) bez DPH za

. Zmluvné strany sa dohodli na cene a zi¢tovacom obdobi nasledovne:

a zuétovacie obdobie je kalendarny Stvrtrok,

b poplatok za vyuZivanie Sluzby za zictovacie obdobie je 60 € (slovom est'desiat eur)
bez DPH,

¢ pocet predplatenych sprav prostrednictvom SMS zahrnutych v poplatku je 1500 SMS
za zOCtovacie obdobie,

d pocet odoslanych sprav prostrednictvom sluzieb Internetu zahrnutych v poplatku je
neobmedzeny.

. Zmluvné strany sa dohodli, ze d’alie odoslané SMS po prekrodeni predplateného poctu SMS

podla bodu 2.d tohto &lanku budd spoplatnené podla aktualne platného cennika Sluzby

a fakturované na zaciatku nasledujiceho ziétovacieho obdobia.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel je oprdvneny vystavit’ faktiru za nadlimitné SMS

aj na zatiatku kalenddrneho mesiaca nasledujicom po mesiaci, v ktorom Pouzivatel’ odoslal

viac ako 2000 SMS sprav nad predplatené SMS podla bodu 2.c tohto &ldnku alebo uz

uhradené SMS podl'a tohoto odseku.

. Aktualny cennik, platny v dobe podpisu zmluvy, je prilohou tejto zmluvy a je zverejneny na

internetovej stranke SluZby. Aktudlne platné Obchodné podmienky su zverejnené na

internetovej stranke Sluzby. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel je oprévneny

upravit Obchodné podmienky a cennik za vyuzivanie Sluzby, na ¢o Pouzivatel'a upozorni

najneskér do 7 dni po uskutoénenej zmene. V pripade nesthlasu s novymi Obchodnymi

podmienkami alebo cennikom je Pouzivatel oprdvneny vypovedat’ zmluvu v stlade s ¢l. VI,

ods. 3.

CLIII  Platobné podmienky

. Poskytovatel vystavi faktGru najneskér na zaciatku zictovacieho obdobia so splatnostou 14
dni. Na zaéiatku poskytovania sluzby po podpise zmluvy vystavi Poskytovatel’ faktiru za
alikvotnu dast’ prave prebiehajuceho zictovacieho obdobia aza nasledujice ziétovacie
obdobie a doru¢i ju PouZivatel'ovi najneskdr do 14 dni od podpisania zmluvy.

. Faktara je uhradena diiom pripisania finangnej ¢iastky na bankovy uéet Poskytovatel'a.
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3.

4.

V pripade neuhradenia faktiry v lehote splatnosti je PouZivatel’ povinny uhradit’ zmluvnt
pokutu 0,1 % dlZnej &iastky za kazdy zacaty defi omeSkania.

V pripade, e PouZivatel' neuhradi svoje zavdzky ani po druhej pisomnej upomienke
Poskytovatela v lehote uvedenej v upomienke, je Poskytovatel’ oprdvneny okamzite prerusit
poskytovanie Sluzby Pouzivatelovi. Preruenim poskytovania sluzby podl'a tohto bodu nie je
dotknuta povinnost’ Pouzivatel'a uhradit' cenu za poskytovanie sluzby a pripadne aj zmluvni
pokutu podl'a bodu 3. tohto &lanku. Poskytovanie Sluzby bude obnovené po Uhrade vietkych
zavizkov a poplatku za inicializdciu a spustenie SluZzby podl'a aktuélne platného cennika.

CL IV Priva a povinnosti PouZivatela

Pouzivatel’ je povinny poverit aspoi jednu fyzick( osobu — spriveu (spravidla svojho
zamestnanca) svojim zastupovanim pri pouZivani Sluzby. PouZivatel’ je povinny vietky nim
poverené osoby zaviazat' k dodrziavaniu zmluvnych a obchodnych podmienok, poudit’ ich a
poverit’ k zastupovaniu PouZivatel'a vo vzt'ahu k Poskytovatel'ovi a verejnosti.

Pouzivatel' zodpoveda v plnej miere za nim zverejnené informécie prostrednictvom SluZby a
ich silad so vSeobecne zdviznymi predpismi. Najmi zodpoveda za spravnost a presnost
tdajov, odstranenie / nezverejnenie osobnych a inych Udajov, ktoré podla vieobecne
zéviznych predpisov nesmii byt zverejnené, z textov dokumentov pred ich zverejnenim
prostrednictvom Sluzby. V pripade chyby je povinny takyto obsah bezodkladne opravit' alebo
uviest do saladu so vieobecne zaviznymi predpismi, pripadne stiahnut jeho zverejiovanie
do odstranenia chyby.

Pouzivatel sa zavizuje dodrZiavat zverejnené Obchodné podmienky Sluzby.

€LV Priva a povinnosti Poskytovatela

Poskytovatel’ je povinny vynalozit' maximalne usilie, aby systémy a Sluzby boli funkiné a
dostupné nepretrzite (s vynimkou vopred ohldsenych nevyhnutnych odstavok na ddrzbu a
spravu) a pripadné poruchy alebo vypadky systému alebo Sluzby sa zavizuje ¢o najskor
odstranit’.

Poskytovatel’ je povinny udrZiavat’ Sluzbu a prisluina databazu v stave, ktory zodpovedd
aktudlnemu stavu vicobecne zaviznych predpisov a technickych podmienok pouZivania
tychto sluZieb prostrednictvom Internetu.

Poskytovatel’ nenesie Ziadnu zodpovednost' za akékolvek priame alebo nepriame Skody
spdsobené nedostupnostou alebo vypadkom siete Internet, mobilnej telekomunikaéne;j siete
alebo  ktoréhokol'vek zariadenia alebo aplikdcie podielajucich sa na zabezpedeni
poskytovania Sluzby. Poskytovatel' vyvinic maximilne usilie, aby akékolvek chyby a
problémy sivisiace s vypadkom siete Internet, nefunkénostou alebo chybnou funk&nostou
zariadeni a aplikécii boli odstranené v €o najkratSom ¢ase.

Poskytovatel nezodpovedd za obsah dokumentov asprav zverejnenych Pouzivatelom
prostrednictvom Sluzby.

Poskytovatel' je opravneny informovat PouZivatela akoncovych pouZivatclov Sluzby
(prijemcov spriv) o nevyhnutnych odstivkach Sluzby na Gdrzbu a sprivu, zmendch
funkénosti aplikicie Sluzby, nadviznych sluzbach a ponukdch PouZivatela, zmene
Obchodnych podmienock, zmene cennika a o inych okolnostiach, ktoré stivisia s pouZivanim
Sluzby.

Poskytovatel je oprdvneny uviest’ PouZivatel'a medzi svojimi referenciami zverejnenymi na
webovej stranke Poskytovatel'a alebo inym spdsobom.
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CLVI  Trvaniea vypovedanie zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu neur¢ita.

Zmluvu méZe vypovedat' kazda zo zmluvnych strin s vypovednou lehotou najblizsieho
kalenddrneho Stvrtroka pisomnou vypoved'ou dorudenou druhej zmluvnej strane. Vypovedna
lehota zaCina plynit prvym diiom nasledujiceho kalendarneho $tvrtroka, v ktorom bola
vypoved doru¢ena druhej zmluvnej strane a skonéi uplynutim posledného diia vypovednej
lehoty.

V pripade, ze Poskytovatel' zmenil na internetovej stranke Sluzby zverejnené Obchodné
podmienky alebo cennik a PouZivatel' nesthlasi svyuZivanim SluZby podla novych
Obchodnych podmienok alebo cennika, ma PouZivatel pravo okamZite vypovedat’ zmluvu.
V tomto pripade platnost’ zmluvy kenéi poslednym diiom aktudlneho zuétovacieho obdobia,
v ktorom Pouzivatel' dorucil Previdzkovatelovi pisomni vypoved’ podla tohto odscku.
Pripadne uz vystavena faktira na d'alSie zétovacie obdobie bude Poskytovatel'om
stornovana alebo dobropisovanad.

Po ukonéeni platnosti zmluvy bude moznost’ vyuzivania Sluzby PouZivatel'om zablokovana.

CL VII  Ostatné ustanovenia

Zmluvné strany sa zavidzuju poskytovat si navzdjom pomoc a saéinnost’ pri plneni povinnosti
alebo zavizkov, ktoré im vzniknt pri plneni tejto zmluvy alebo ktoré vyplyvaju z jej tcelu.
Zmluvné strany sa dohodli riesit’ pripadné spory vzniknuté pri plneni tejto zmluvy prednostne
rokovanim. Az po netspe$nom rokovani je ktordkol'vek zo zmluvnych stran opravnend rieit
vzniknuty spor prostrednictvom prislusného sidu.

CL VIII  Zavere&né ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a G¢innost’
podla vieobecne zaviznych predpisov.

Ak tito Zmluva nestanovuje inak, je moZné jej obsah menit alebo doplfiat len formou
pisomného oéislovaného dodatku, podpisaného oboma zmluvnymi stranami.

Vzfahy zmluvnych stran, ktoré nie st upravené v tejto zmluve, sa riadia prislunymi
vieobecne zaviznymi predpismi.

Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch s platnost'ou originalu, kazda zmluvna strana
dostane jedno vyhotovenie.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si preditali zmluvu a jej prilohu, zverejnené Obchodné
podmienky Sluzby, porozumeli im a na znak svojho sthlasu zmluvu podpisuji.
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7a Pan¥ivatela

eGov S_vstems!b/pol. s r‘b.- UDEC Ll v
Ing. Jan Domankus, konatel’ Ing. Jozef Kollar; starosta
Obec Zirieéie
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Priloha ¢. 1:

Cennik sluzby SMS-info pre izemné samospravy

(platny od 1. 3. 2016)

Vsetky ceny v cenniku st uvedené v euro bez DPH

¢ | sluzba poplatok
1. | Inicializacia a spustenie sluzby 35€
2. | Technicka podpora pocas prvych 6 mesiacov od prvého spustenia
(telefén, email) bezplatne
3. | Technickéd podpora pouZivatelov (telefon, email) za kazdych
za¢atych 15 minat 6 €
Zaslané spravy — zidtovacie obdobie: kalendarny $tvri'rok cena SMS
poplatok nad limit
4. e 1500 SMS 60 € 0,040 €
5. s 3000 SMS 105 € 0,038 €
6. » 4500 SMS 150 € 0,036 €
7. e 6000 SMS 195 € 0,034 €
8. e 7500 SMS 240 € 0,032 €
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